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Introducere

La Corporate Office Solutions (COS), colaborarea cu furnizorii si partenerii de afaceri este esentiala pentru
livrarea proiectelor la standardele de calitate, etica si sustenabilitate asumate.

Prezentul Cod de Conduita stabileste cerintele minime privind comportamentul etic, respectarea
drepturilor omului, protectia mediului si conformitatea legala in lantul de aprovizionare COS.

Valorile noastre — Grija, Responsabilitate, Tncredere si Excelentd — stau la baza acestor cerinte si a
modului in care dezvoltam parteneriate durabile.

Misiunea noastra
Sa cream un impact real in viata oamenilor prin dezvoltarea unor spatii flexibile, sustenabile si incluzive.

Viziunea noastra
Sa contribuim pozitiv la dezvoltarea oamenilor si comunitatilor intr-un mediu sanatos si sustenabil.
Domeniu de aplicare

Acest Cod se aplica tuturor furnizorilor, subcontractorilor, prestatorilor de servicii si altor parteneri
comerciali ai COS. Respectarea Codului reprezintd o conditie esentiald pentru initierea si mentinerea
relatiilor comerciale.

Furnizorii sunt responsabili pentru transmiterea acestor principii catre propriii angajati, colaboratori si
subcontractori implicati in livrarea produselor sau serviciilor.

Cerinte principale

Drepturile omului si conditii de munca

Furnizorii trebuie sa respecte drepturile fundamentale ale omului si sa asigure conditii de munca
echitabile si legale, incluzand:

interzicerea muncii fortate, a traficului de persoane si a muncii minorilor
respectarea salariului minim si a timpului de lucru conform legislatiei

libertatea de asociere si prevenirea discriminarii, hartuirii si tratamentelor abuzive

Sanatate, securitate si bunastare

Furnizorii au obligatia de a asigura conditii de munca sigure si sanatoase. Instruirea personalului, utilizarea
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echipamentelor de protectie si respectarea regulilor de santier sunt obligatorii. Activitatile desfasurate in
conditii nesigure nu sunt acceptate.

Etica in afaceri si anti-coruptie

Este strict interzisa oferirea sau acceptarea de mita sau alte avantaje necuvenite, platile de facilitare si
orice practici comerciale inseldatoare. Furnizorii trebuie sa evite conflictele de interese si sa asigure
concurenta loiala.

Protectia mediului

Furnizorii trebuie sa respecte legislatia de mediu si sa adopte practici responsabile: gestionarea
corespunzatoare a deseurilor, utilizarea eficienta a resurselor si prevenirea poluarii. COS incurajeaza
utilizarea materialelor sustenabile.

Confidentialitate si protectia datelor

Informatiile confidentiale la care furnizorii au acces trebuie protejate si utilizate exclusiv pentru
executarea obligatiilor contractuale. Prelucrarea datelor personale se realizeaza in conformitate cu GDPR
si legislatia aplicabila.

Raportarea preocuparilor

COS incurajeaza raportarea oricarui comportament neetic sau neconform. Sesizarile pot fi transmise
confidential sau anonim, iar avertizorii sunt protejati impotriva represaliilor.

Canal securizat de raportare: https://cos.whistlelink.com/report

Sesizdrile pot fi transmise confidential sau anonim. Avertizorii sunt protejati impotriva represaliilor.

Monitorizare si consecinte

COS monitorizeaza respectarea prezentului Cod pe durata relatiilor comerciale, prin evaluari, verificari
documentare si audituri. Furnizorii trebuie sa coopereze in cadrul acestor procese.

Furnizorii trebuie sa adere la codul de conduita complet pentru a putea colabora cu COS.

Prezentul Cod este sustinut de politici, proceduri si mecanisme interne care asigura implementarea

principiilor de etica, responsabilitate si sustenabilitate in lantul de aprovizionare COS.




