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1. Angajament si viziune
La Corporate Office Solutions (COS), respectarea si promovarea drepturilor omului reprezintda un
angajament fundamental, integrat in cultura organizationala si in modul in care ne desfasuram activitatea.

Ne asumam responsabilitatea de a asigura un mediu de lucru in care demnitatea, respectul, echitatea si
incluziunea sunt principii aplicate ih mod real. Tncurajdm colaborarea, diversitatea de perspective si
dialogul deschis, consideradnd ca acestea contribuie la performanta sustenabila si la impactul pozitiv in
comunitati.

Valorile noastre — Grijd, Responsabilitate, Tncredere si Excelentd — stau la baza tuturor deciziilor si
relatiilor noastre profesionale.

2. Aliniere la standarde internationale

COS isi desfasoara activitatea in conformitate cu standarde si principii internationale relevante, inclusiv:
Declaratia Universala a Drepturilor Omului

Conventiile Organizatiei Internationale a Muncii (ILO)

Principiile Pactului Global al Natiunilor Unite

Principiile directoare ONU privind afacerile si drepturile omului

Activitatea noastra respectd, de asemenea, legislatia nationala aplicabilda in domeniul muncii, egalitatii de
sanse, sanatatii si securitatii in munca si protectiei datelor.

3. Integrare in strategia de business si sustenabilitate

Respectarea drepturilor omului si promovarea diversitatii, echitatii si incluziunii sunt integrate in strategia
de business si in angajamentele ESG ale COS.

Aceste principii sunt reflectate in procesele operationale, in relatiile cu partenerii si in modul de livrare a
proiectelor. COS stabileste si monitorizeaza obiective relevante pentru asigurarea unui impact social
pozitiv si pentru imbunatatirea continua a practicilor organizationale.

4. Domeniu de aplicare

Prezenta politica se aplica tuturor angajatilor COS, precum si subcontractorilor, furnizorilor si partenerilor
de afaceri.
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Cerintele sunt corelate cu Codul de Etica, Codul de Conduitda pentru Furnizori si alte politici interne
relevante.

5. Respectarea drepturilor omului

COS isi desfasoara activitatea Intr-un mod responsabil, respectand si protejand drepturile fundamentale
ale tuturor persoanelor.

Ne angajam sa prevenim orice forma de abuz, exploatare sau tratament degradant, atat in operatiunile
proprii, cat si in lantul de aprovizionare.

Evaludm periodic riscurile asociate activitatilor noastre si implementdm mésuri preventive adecvate. in
cazul identificarii unor impacturi negative, actionam prompt pentru remedierea acestora.

6. Diversitate, echitate si incluziune
Promovam un mediu de lucru in care diferentele sunt respectate si valorizate.

Asiguram acces echitabil la oportunitati profesionale, iar deciziile sunt bazate exclusiv pe competente,
performanta si potential.

fncurajdm exprimarea liberd a opiniilor si construim un climat organizational bazat pe respect si
incluziune.

7. Tratament echitabil si nediscriminare
COS interzice orice forma de discriminare directa sau indirecta.

Toate deciziile privind recrutarea, salarizarea, evaluarea si promovarea sunt bazate pe criterii obiective si
transparente.

Punem la dispozitie mecanisme confidentiale de raportare si investigam toate sesizarile cu seriozitate.

8. Recrutare nediscriminatorie
Procesele de recrutare sunt desfasurate intr-un mod transparent, obiectiv si incluziv.

Selectia candidatilor se bazeaza pe criterii profesionale relevante, iar practicile aplicate urmaresc
reducerea riscului de bias si asigurarea tratamentului egal.

9. Libertatea de asociere si dialog social

Respectam dreptul angajatilor de a se asocia si de a participa la dialog social, in conformitate cu legislatia
aplicabila.

Promovam comunicarea deschisa si mecanismele de feedback intern.

10. Practici echitabile de munca

COS aplica o politica de toleranta zero fata de munca fortata, traficul de persoane si exploatarea prin
munca.

Respectam legislatia privind timpul de lucru, remunerarea si conditiile de munca, asigurand relatii
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profesionale bazate pe respect si transparenta.

11. Sanatate, siguranta si stare de bine
Asiguram conditii de munca sigure si sandtoase pentru toate persoanele implicate Tn activitatile noastre.

Promovam o culturd a preventiei si a responsabilitatii comune privind siguranta la locul de munca.

12. Lantul de aprovizionare si due diligence

Aplicam procese de evaluare a partenerilor pentru a asigura respectarea standardelor privind drepturile
omului si etica Tn afaceri.

Colaboram cu parteneri care impartasesc aceleasi valori si cerinte de conformitate.

13. Mecanisme de raportare si remediere
Punem la dispozitie canale confidentiale pentru raportarea incalcarilor reale sau suspectate.

Protejam avertizorii de integritate si investigam toate sesizarile in mod impartial.

14. Guvernanta si responsabilitate

Implementarea acestei politici este sustinuta de managementul executiv si de functiunile relevante din
cadrul organizatiei.

15. Monitorizare si imbunatatire continua
Performanta este monitorizata prin mecanisme interne de evaluare, audit si analiza.

Politica este revizuitad periodic pentru a reflecta evolutiile legislative si bunele practici internationale.

Declaratie finala

Aceasta politica este sustinuta de proceduri interne, mecanisme de monitorizare si instrumente

operationale care asigura aplicarea efectiva a principiilor privind drepturile omului si incluziunea in
activitatea zilnica a COS.




